Sfeer van de voorschoolse voorzieningen het belangrijkst

Een kinderdagverblijf of peuterspeelzaal moet vooral een goede sfeer hebben, zo blijkt uit de
enquéte die ouders op deze website konden invullen tussen 27 september en 20 oktober. De
gemeente wilde graag weten wat ouders belangrijk vinden bij de kwaliteit van peuterspeelzalen
en kinderdagverblijven, omdat zij nieuw beleid maakt met haar partners. In totaal hebben 175
ouders de enquéte ingevuld. Wij bedanken alle ouders die de moeite hebben genomen om de
enquéte in te vullen. Over deze vragen en de uitkomst van de enquéte voeren we ook
gesprekken met ouders. Het resultaat van beide wordt verwerkt in het nieuwe beleid voor
kinderopvang en peuterspeelzalen, dat begin 2012 wordt vastgesteld.

In de enquéte hebben ouders aangegeven dat ze een goede sfeer heel belangrijk vinden. Daarnaast
noemden ouders een goede voorbereiding op de basisschool én maatwerk voor elk kind ook
belangrijke kwaliteiten voor de peuterspeelzaal. Gebruikers van de kinderopvang geven vaker aan dat
zij het opvoedkundig klimaat belangrijk vinden en goed opgeleide leidsters.

Daarnaast is aan de ouders gevraagd welke functie van de kinderopvang en het peuterspeelzaalwerk
voor hen het belangrijkst is. Bij beide voorzieningen wordt ‘samen spelen met andere kinderen’ en
‘stimulering van de ontwikkeling’ als belangrijke functies genoemd. Verder noemen zij bij de
kinderopvang vooral de opvangfunctie en bij peuterspeelzalen de voorbereiding op de basisschool.

Naast bovenstaande vragen hebben we aan ouders gevraagd wat ze ons willen meegeven bij de
verdere ontwikkeling van het beleid. Hoewel ze veel verschillende antwoorden hebben gegeven,
springen vier antwoorden er bovenuit. Zo geven ouders aan dat aandacht voor het individuele kind en
hun individuele wensen en behoeften erg belangrijk is, dat er sprake is van een veilige en gezonde
omgeving, dat hun kind leert omgaan met andere kinderen en een bepaalde groepsdynamiek en dat
er continuiteit is in de bezetting op de voorziening.

Figuur 1 Percentage van gebruikers van een voorziening dat kwaliteit of functie noemt.

genoemd door ..% van respondenten die gebruik maken van
Kwaliteit
PSz KDV
De leidsters zijn goed opgeleid 46% 60%
De sfeer is goed, kinderen kunnen er leuk en veilig spelen 62% 82%
Er is maatwerk als kinderen iets extras nodig hebben 32% 20%
Er is voldoende flexibiliteit in dagen en uren 6% 18%
Er wordt goed samengewerkt met anderen organisaties in de zorg 10% 7%
Kinderen worden voorbereid op de basisschool 55% 21%
Ouders worden betrokken 10% 18%
er is een goed opvoedkundig klimaat 32% 50%
overig 12% 14%
functie
opvang 6% 79%
gestimuleerd in ontwikkeling 75% 57%
spelen met anderen 59% 53%
voorbereid op school 43% 6%
totaal respondenten 69 145

PSZ is peuterspeelzaal; KDV is kinderdagverbilijf

Respondenten
In totaal hebben 175 ouders de enquéte ingevuld. Het gaat hierbij vooral om tweeoudergezinnen,
waarvan beide ouders werken. Bijna alle respondenten zijn tevens hooggeschoold.



Onder de 175 respondenten zijn er 145 die een kind op een kinderdagverblijf hebben en 69 met een
kind op de peuterspeelzaal. Er zijn 30 ouders waarvan de kinderen beide voorzieningen bezoeken.

Figuur 2 Samenstelling respondenten naar huishoudenssituatie en opleidingsniveau

lager ow middelb ow MBO HBO/WO totaal
alleen 2 1 2 5 10 6%
stel 3 2 31 129 165 94%
totaal 5 3 33 134 175
3% 2% 19% 77%
Figuur 3 Respondenten naar werksituatie en gebruikte opvang
KDV PSz beiden

Ik werk 4 0 4 8 5%
Ik werk niet 0 2 0 2 1%
Ik werk niet, mijn partner werkt wel 4 8 7 19 11%
Ik werk, mijn partner werkt niet 0 0 2 2 1%
Mijn partner en ik werken allebei 96 20 24 140 80%
Mijn partner en ik werken allebei niet 1 0 0 1 1%
onbekend 1 0 2 3 2%

106 30 39 175

61% 17% 22%

PSZ is peuterspeelzaal; KDV is kinderdagverbilijf




