Seniorenraad

Jaarverslag 2009

Nijmegen




SENIORENRAAD
NIJMEGEN

B
B M T R
S R

il



Voorwoord:
Terugblik op het belangrijkste uit
2009

Een aantal zaken uit 2009 springt in het bijzonder in het oog. Ten eerste een
nieuw Wmo-beleidsplan. Dit plan houdt enerzijds vast aan een aantal reeds in
het voorafgaande beleidsplan vastgestelde lijnen. Deze worden verder ontwik-
keld. Anderzijds zet het plan gewijzigd of nieuw beleid in waar dat door externe
en intern-gemeentelijke omstandigheden nodig of gewenst is. De Seniorenraad
ondersteunt deze benadering.

Verder is er de in 2009 door Den Haag afgekondigde AWBZ-pakketmaatregel. Die
schrapt de ondersteunende en activerende begeleiding aan zogenoemd lichte
gevallen uit de AWBZ, en laat die ondersteuning verder aan de gemeenten over.
Gezien de bezuiniging die daarmee gepaard gaat, zijn de gemeenten genoopt de
aldus ontstane lacunes op te vangen met versterking van mantelzorg en vrijwil-
lige inzet. Ook het belang van nogal wat ouderen is hiermee gemoeid. De Seni-
orenraad helpt hopen dat de leemte die door zo’n grote bezuiniging valt, zoveel
mogelijk kan worden opgevuld.

Belangrijk is dat inmiddels het verschijnsel vergrijzing - althans bij B & W -vol-
ledig in de aandacht staat. De Seniorenraad heeft eerder hiertoe geadviseerd.
Daarbij gaat het wel om het maken van echte keuzen, want anders komen zowel
ouderen als andere groepen en belangen in de knel. In dit verband heeft B & W
prioriteit gelegd bij de echt kwetsbare ouderen en doet het college een beroep op
valide ouderen tot meer vrijwillige inzet. Deze keuzen kunnen rekenen op instem-
ming van de Seniorenraad.

Aandachtspunt was ook de verbetering van het functioneren van de Stadsregio-
taxi alsmede de voortgang van de ontwikkeling van de woonservicegebieden.
Vooral van dat laatste onderwerp hangt het welslagen van de Wmo in Nijmegen
in belangrijke mate af. Het gaat dan om het dichter bij bewoners brengen van de
voorzieningen van wonen, welzijn en zorg en om het onderling ontschotten van
deze zaken.

Lout Bots, voorzitter



De seniorenraad: positie, taak,
samenstelling, werkwijze,
externe relaties

Positie, taak, samenstelling

De Seniorenraad Nijmegen is ingesteld door

B & W om dat college gevraagd en ongevraagd
én onafhankelijk te adviseren over ouderen-
belangen en ouderenbeleid in Nijmegen in de
meest brede zin. Positie, samenstelling en taak
zijn omschreven in de Regeling Seniorenraad
zoals vastgesteld door B & W. Die samenstelling
maakt de Seniorenraad representatief voor de
ouderen in onze gemeente. Tevens waarborgt
zij een gespreide deskundigheid op het geva-
rieerde terrein van de ouderenbelangen en het
ouderenbeleid.

Zes leden worden door B & W benoemd op voor-
dracht van de lokale ouderenbonden KBO en
ANBO en de lokale ouderenorganisaties van FNV
en CNV. Zes andere leden zijn benoemd op per-
soonlijke titel. Tot dat tweede zestal behoort de
voorzitter alsmede iemand uit de groep van de
niet-westerse allochtone ouderen in Nijmegen,
met name van Turkse, Marokkaanse, Antilliaan-
se en Surinaamse afkomst. De zittingsduur van
de leden bedraagt drie jaren, met mogelijkheid
tot herbenoeming voor één periode.

Speciale vermelding verdient het onmisbare
werk van de ambtelijk secretaris. Door de amb-
telijke setting binnen de afdeling Maatschap-
pelijke Ontwikkeling is er een inhoudelijke
verbinding met diverse beleidsvelden van de
gemeente. Verder staat de secretaris de Seni-
orenraad bij in en buiten de vergaderingen en
verzorgt zij de publiciteit en PR en de interne
communicatie.

Bij de lintjesregen van 29 april 2009 ontving
Rien van Kesteren een koninklijke onderschei-
ding voor zijn langdurige vrijwillige inzet in
zijn wijk, een ervaring die ook van pas komt in
de Seniorenraad.
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Over heel 2009 was de samenstelling als volgt *):

Persoonlijke titel: Herman Albada Jelgersma, Lout Bots (tevens voorzitter), Alvy Derks-Tai
A Pin (tevens vice-voorzitter), Elba Figaroa-Jacobina, Gerda Kempen-van
Dommelen, Jan Willem Koten

Allochtonenzetel: Niger Oztiirk-Keski (vanaf 1-9-2008)

KBO: An Heyde-Bouwen, Frans Vrolijks, Ans Wibier-van Mechelen
ANBO: Jan Looijen

FNV: Rien van Kesteren

CNV: Wim Berg

Ambtelijk secretaris:  Cobie Jolink

*) In het verslagjaar waren er nog 13 i.p.v. de 12 reglementaire leden, dit vanwege overgang van
oorspronkelijk 14 naar 12 leden; dat laatste aantal zal definitief per 1-9-2010 bereikt zijn.

V.Ln.r. 1¢rij: An Heyde, Gerda Kempen, Niger Oztiirk, Lout Bots, Cobie jolink, Elba Figaroa

2¢ rij: Jan Willem Koten, Frans Vrolijks, Wim Berg, Herman Albada Jelgersma, Jan Looijen, Rien van Kesteren en Ans Wibier
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Werkwijze

De Seniorenraad volgt het landelijke, provinci-
ale en gemeentelijke ouderenbeleid op de voet
en stelt zich tevens op de hoogte van allerlei
andere Nijmeegse en landelijke ontwikkelingen
voorzover van belang voor een goed en

kritisch verstaan van het lokale ouderenbeleid.
Daarbij wordt ook gelet op situaties en ont-
wikkelingen in de Nijmeegse stadswijken, met
name op stapel staande wijkvisies en wijkbe-
heersplannen.

De Seniorenraad kent vier interne werkgroepen:

* Wonen, woonomgeving en mobiliteit

* Welzijn, inkomen en veiligheid

* Zorg

* Allochtone ouderen (werkgroep ad hoc).
Deze werkgroepen dekken gezamenlijk alle
beleidsterreinen af waarover de Seniorenraad
adviseert. Zij volgen ieder op het eigen terrein
de hierboven genoemde ontwikkelingen en be-
reiden op basis hiervan adviezen van de voltal-
lige Seniorenraad voor.

Er is een redelijk omvangrijke werkagenda.
Daartoe behoren in elk geval tien plenaire ver-
gaderingen van de Seniorenraad en regelmatige
bijeenkomsten van de vier werkgroepen, alsme-
de de meteen hierna beschreven externe over-
legvormen en contacten. Aan die activiteiten en
contacten nemen de leden van de Seniorenraad
in brede mate deel.

Overleg met B & W, gemeenteraad en
ambtelijke diensten

Met de wethouder die het ouderenbeleid in
haar pakket heeft waren er opiniérende ge-
sprekken namens de Seniorenraad. De wethou-
der voer twee maal per jaar met de voltallige
Seniorenraad overleg over actuele en toekom-
stige beleidsonderwerpen.

De Seniorenraad licht desgevraagd adviezen toe
of spreekt in op eigen initiatief in bij de burger-
rondes van de gemeenteraad. Tevens wordt er
van gedachten gewisseld met de gemeente-
raadsfracties van de in de gemeenteraad verte-
genwoordigde politieke partijen.

Van belang zijn de contacten met ambtenaren
van gemeentelijke diensten. De Regeling Senio-
renraad Nijmegen geeft de Seniorenraad direct
contact met bij het ouderenbeleid in brede zin
betrokken ambtenaren. Samen met het Platform
Gehandicaptenbeleid Nijmegen is er een perio-
diek informerend en afstemmend beleidsoverleg
met de speciaal bij het ouderenbeleid betrokken
beleidsambtenaren.

Een afvaardiging van de Seniorenraad neemt
deel aan het periodieke Uitvoeringsoverleg
Wmo individuele voorzieningen, waaraan ver-
der wordt deelgenomen door het PGN, clién-
ten en ambtenaren betrokken bij het bureau
Wmo. Hier wordt gesproken over de feitelijke
uitvoering van de huishoudelijke verzorging en
woon-, mobiliteits- en inkomensvoorzieningen
en de werking van het gemeentelijke Loket Zorg
en Inkomen.



Intern zijn er relaties met de andere Nijmeegse
adviescommissies: het Platform Gehandi-
captenbeleid Nijmegen, de Adviescommissie
Allochtonen en de Adviescommissie Homo- en
Lesbisch Beleid. Eenmaal per jaar ontmoeten de
vier adviescommissies elkaar voltallig, waarbij
telkens een gezamenlijk beleidsthema of andere
gezamelijke activiteit aan de orde komt. Verder
onderhouden de voorzitters en ambtelijk secre-
tarissen een afstemmend overleg.

Externe betrekkingen

Met bestuurders of deskundigen vanuit de
aanbieders van wonen, vervoer, welzijn en

zorg worden geregeld informatie en ervaringen
uitgewisseld. Het komt ook meermalen voor dat
zij voor een presentatie worden uitgenodigd in
de Seniorenraad of gaat de Seniorenraad bij hen
op bezoek.

Verder is er voeling met de lokale Nijmeegse
ouderenbonden ANBO en KBO en ouderenor-
ganisaties van FNV en CNV. Deze connecties
worden met name onderhouden door degenen
die namens die organisaties in de Seniorenraad
zitten.

Vanuit de allochtonenzetel in de Seniorenraad
en de bijbehorende interne werkgroep zijn er
contacten met de Stichting Turkse Ouderen
Nijmegen (STON), Savarona, de Stichting Ma-
rokkaanse Ouderen Nijmegen (SMON) en met
InterLokaal, alsmede met de Antilliaanse en
Surinaamse ouderen.

De Nijmeegse Seniorenraad is aangesloten bjj
LOIS (Stichting Landelijk Ondersteunings- en
Informatiecentrum Seniorenraden). De Senio-
renraad is samen met het PGN aangesloten bjj
de landelijke Koepel Wmo-raden. (onze advies-
raden vervullen een vergelijkende rol m.b.t. de
Wmo als een Wmo raad). In de koepel Wmo
raad functioneert een sectie van zulke raden in
de grote steden.

Met het oog op de Stadsregio Arnhem-Nijmegen
onderhoudt de Nijmeegse Seniorenraad rela-
ties met de Arnhemse zusterorganisatie AVSO
(Arnhemse Vereniging van Samenwerkende
Ouderenorganisaties). Met het bestuur van die
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Stadsregio wordt jaarlijks of om het jaar een
gesprek gevoerd over zaken van vervoer en
huisvesting. Aan dat gesprek nemen ook AVSO
en PGN deel.

Veel leden van de Seniorenraad zijn nog op
andere terreinen actief: als mantelzorger of vrij-
willig ouderenadviseur, in bestuur en werk van
de ouderenbonden, in het wijkgebeuren, etc.

De voorzitter van de Seniorenraad neemt op
persoonlijke titel deel in het in 2008 vanuit de
Radboud Universiteit opgerichte ZOWEL Net-
werk Nijmegen: het Zorg- en Welzijnsnetwerk
voor Kwetsbare Ouderen inNijmegen en omge-
ving. Dit is een van de acht rondom de medi-
sche faculteiten georganiseerde en apart vanuit
VWS gesubsidieerde geriatrische netwerken ter
vernieuwing van het zorg- en welzijnsaanbod
voor kwetsbare ouderen.

Elk jaar legt de Seniorenraad een werkbezoek
af. Meestal is dat aan een stad elders in het
land, ter oriéntering op het ouderenbeleid
aldaar inclusief ontmoeting met de verwante
adviesraad van die gemeente. Zo was er op 1
december 2009 een bezoek aan Tilburg inclusief
een zeer informatief gesprek met de Tilburgse
Wmo-raad

Publiciteit en media

Het spreekt vanzelf, dat een orgaan als de Se-
niorenraad transparant moet werken. Daarom
zijn de vergaderingen en adviezen openbaar. De
adviezen worden gepubliceerd op de senioren-
raadpagina van de gemeentelijke website. De
voorzitter schrijft maandelijks een informatieve
en opiniérende column in de seniorenpagina
van het Nijmeegse huis-aan-huisblad De Brug.
Daarin worden de thema’s van het ouderenbe-
leid en speciaal natuurlijk adviezen en menin-
gen van de Seniorenraad belicht.



Adviezen, schriftelijk en mondeling

Uitgangspunten voor het advieswerk
van de Seniorenraad

Bij het advieswerk laat de Seniorenraad zich lei-
den door de volgende algemene visie op ouder
worden en oud zijn:

* een grote meerderheid van de ouderen redt
zichzelf uitstekend, is nog (redelijk) gezond
en woont zelfstandig. Zij vormt een groeiend
bestanddeel van de Nijmeegse samenleving
en door haar koopkracht ook van de lokale
economie. En zij levert via mantelzorg en
vrijwillige inzet onmisbare bijdragen aan
eigen familiekring en samenleving

* speciale aandacht verdienen natuurlijk de
ouderen die hulp behoeven in de vorm van
voorzieningen van wonen, welzijn en zorg.
Natuurlijk moet voor hen zoveel mogelijk
autonomie, zelfregie en zelfstandig wonen
worden bevorderd, maar er kan een punt
komen dat dit onmogelijk wordt. Dan moet
er voldoende plaats zijn voor beschermd
wonen.

Deze visie leidt tot de volgende concrete streef-

punten in het advieswerk van de Seniorenraad:

* op peil houden van de financiéle bestedings-
mogelijkheden met name voor de minima
onder de ouderen

* zodanige voorzieningen van wonen en
woonomgeving dat senioren zo lang als zin-
vol mogelijk is in de eigen woning kunnen
blijven wonen: voldoende voor senioren be-
taalbare en geschikte woningen, levensloop-
bestendig bouwen en woningaanpassing

* de wijkbenadering: beschikbaarheid in de
eigen buurt of wijk van goede en voldoende
welzijnsvoorzieningen, zorgdiensten en

zorgmiddelen die voor thuis blijven wonen
nodig zijn; daarbij een goede samenhang
(ontschotting) tussen die voorzieningen
rekening houden met ouderen in verkeers-
en wijkplannen en bij de toegankelijkheid
van de eigen woning en woonomgeving. En
van de stedelijke openbare ruimte, inclusief
openbare gebouwen en winkels
waarborging van de noodzakelijke mobiliteit
door middel van rolstoelen en scootmobiels
en een goed en betaalbaar openbaar vervoer
in het bijzonder Stadsregiotaxi en Zorgtaxi
zich veilig kunnen voelen, zowel op straat
als in en rondom het huis,

voldoende en effectieve mogelijkheden tot
deelname aan sociale, educatieve en cultu-
rele activiteiten en aan lichaamsoefening en
sport

behoorlijke ondersteuning van mantelzorg
en vrijwilligerswerk, met name bevordering
van vrijwillige inzet onder ouderen zelf

Als ouderen echt niet meer zelfstandig kun-
nen wonen door ouderdomsgebrek en de
afhankelijkheid toeneemt, moeten voldoende
intramurale voorzieningen voor wonen,
welzijn en zorg (0.a. verzorgingshuizen) be-
schikbaar zijn, die behoorlijk zijn toegerust.
Extramuralisering mag niet té ver worden
doorgedreven. Domotica (technische hulp-
middelen) is mooi, maar geen oplossing voor
alles.

versterking van de weerbaarheid en de mo-
gelijkheden tot verhaal halen bij ouderen in
geval van klachten over de kwaliteit en prijs
van voorzieningen

aandacht voor de allochtone ouderen van de
eerste generatie



* bjj dit alles ook adequate aandacht voor het
opvangen van de effecten van nu reeds lo-
pende en zich in de eerstkomende decennia
steeds sterker ontplooiende vergrijzing van
de Nijmeegse bevolking.

Schriftelijk en mondeling aan het Col-
lege van B & W uitgebrachte adviezen

Zoals hoort adviseert de Seniorenraad gevraagd
en ongevraagd schriftelijk aan B & W. De uitge-
brachte schriftelijke adviezen worden door

B & W ter kennis van de gemeenteraad ge-
bracht. Op elk advies ontvangt de Seniorenraad
een reactie van het college van B & W. De Seni-
orenraad volgt uiteraard wat er met adviezen
feitelijk gebeurt.

Over de zorgvuldigheid waarmee deze adviezen
worden behandeld en zeker ook de mate waarin
er gehoor aan wordt gegeven, is de Senioren-
raad over het algemeen goed te spreken.

Dit geldt niet altijd voor de snelheid waarmee
wordt gereageerd. In het recente verleden
bleven wel eens adviesaanvragen achterwege
over zaken die buiten de gemeentelijke directie
Inwoners lagen, met name wonen en woonom-
geving. Door goed overleg en regelmatig con-
tact met de verantwoordelijke directies kon dit
worden rechtgetrokken.

Schriftelijk uitgebrachte adviezen

8 januari:

Gevraagd advies over de “Nota gezond Nijme-
gen 2009-2011". De Seniorenraad ondersteunt
het beleid van de gemeente om met name de

sociaal-economische gezondheidsverschillen te
verkleinen, en de accentlegging op mensen met
verhoogd risico. In dit verband staat de Seni-
orenraad achter het belang van preventie en
ondersteunt de vier centrale uitgangspunten:
integraliteit, diversiteit, wijkgerichte aanpak
en “gaan voor resultaat”. Daarbij verdienen het
tegengaan van overgewicht, meer bewegen,
overmatig alcohol- en medicijnengebruik, de-
pressiviteit en valpreventie een extra accent.

8 januari:

Gevraagd advies over de gemeentelijke nota
Woonvisie 2009-2020. De Seniorenraad pleit
ervoor om de visie, nu nog veelal gericht op
kwantiteit van de voorgenomen bouwpresta-
ties, uit te breiden tot de kwaliteit van wonen
en woonomgeving en een meer vraaggestuurde
aanpak. Kwaliteit betekent ook variatie in het
woningaanbod; er bestaat immers niet één type
senior. Verder lijkt er een overschot te ontstaan
van seniorenappartementen. Er moet worden
opgepast voor te sterke ruimtelijke segregatie
naar leeftijd.

19 februari:

Gevraagd advies over Ondersteunende be-
geleiding op psychosociale grondslag. Deze
begeleiding is uit de AWBZ gehaald en naar de
gemeenten (Wmo) gebracht. De Seniorenraad
ondersteunt het voorstel van B & W aan de ge-
meenteraad, met name de optie van aanbieding
als collectieve voorziening.

26 februari:

Gevraagd advies over de gemeentelijke Vergrij-
zingsnota en de daarbij behorende Beleidsno-
titie. Dit advies behelst evenzovele aspecten
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als de nota annex beleidsnotitie kennen. Onder

meer:

* de noodzaak van een lange-termijnvisie op
dit verschijnsel en zijn gevolgen, inclusief
doorberekeningen van de financiéle ge-
volgen, zodat de gemeente niet voor ver-
rassingen komt te staan; de Seniorenraad
pleit ervoor om de lijnen nog wat verder de
toekomst in te trekken, van 2020 naar 2030

* een correcte beeldvorming betreffende ou-
deren, onder meer duidelijke erkenning dat
het de meeste ouderen (redelijk) goed gaat
wat betreft gezondheid, inkomen en sociale
participatie

* het voornemen om, in het licht van de te
verwachten bezuinigingen, keuzen niet te
schuwen, met name prioritering van de
kwetsbaren onder de ouderen, en in dit ver-
band versterking van mantelzorg en vrijwil-
lige inzet (“ouderen voor ouderen”)

* daarbij wel handhaving van een voldoende
inzet ook van professionele kracht, alsmede
erkenning van grenzen aan de zelfredzaam-
heid van kwetsbaar geworden ouderen en in
dit verband ook het stellen van grenzen aan
de extramuralisering

* juist ook met het oog op de vergrijzing
krachtig koers houden op het punt van
ontschotting tussen beleidsterreinen en
geldstromen op de terreinen vban wonen,
welzijn en zorg (woonservicewijken)

* aandacht voor de preventieve werking van
een sterk welzijnsaanbod.

10 maart:

Samen met het Platform Gehandicaptenbeleid
Nijmegen: gevraagd advies nieuwe aanbeste-
ding Stadsregiotaxi. Adhesie aan het program-

ma van eisen dat B & W bij die aanbesteding wil
hanteren. Met name gaat het hierbij om wen-
sen van gebruikers: grotere betrouwbaarheid en
betere informatie en service aan de reizigers en
een goede klachtenregeling.

8 april en 5 oktober:

Ongevraagd advies in le en 2e aanleg over het
beleid van Thuiszorgservice Nederland. De
directeur van Thuiszorgservice Nederland, een
van de door Nijmegen gecontracteerde aanbie-
ders van huishoudelijke verzorging, sprak in
een interview voorkeur uit voor alfahulpen, wat
nu juist niet de bedoeling is van het contract.
De Seniorenraad adviseert aan B & W om bij
TSN hierover opheldering te vragen.

28 augustus:

Adhesie aan het advies van het Platform Gehan-
dicaptenbeleid Nijmegen over de Stadsregio-
taxi. In dit advies wordt op een aantal aspecten
van deze aanbesteding ingegaan. Bijvoorbeeld:
de invoering van de Zorgtaxi voor mensen die
een Wmo-vervoersindicatie hebben maar die
niet zelfstandig kunnen reizen; herindicering
van mensen met een vervoersvergoeding gezien
de betere toegankelijkheid van openbaar ver-
voer en Zorgtaxi; en risico’s als gevolg van het
verlagen van de forfaitaire tegemoetkoming en
het tegelijk verhogen van de declarabele tege-
moetkoming.

7 oktober:

Reactie (ongevraagd) op een interview van wet-
houder Lenie Scholten in het landelijke Wmo-
magazine. De wethouder veronderstelde in dit
interview dat de Seniorenraad zou vrezen voor
de individuele Wmo-voorzieningen naarmate
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het denken verder in de richting gaat van ver-
sterking van het persoonlijke netwerk rondom
mensen. De Seniorenraad heeft in reactie hierop
laten weten, dat wij daarvoor niet bang zijn,
maar wel dat voorzieningen die voor velen
onmisbaar zijn, door bezuinigingen onder druk
komen te staan.

8 december:

Gevraagd advies over het Bestedingsscenario’s
minimabeleid 2010. Deze scenario’s staan in
relatie tot het Beleidsplan minimabeleid 2009-
2011, en moeten recente financiéle ontwikkelin-
gen (bezuinigingen) opvangen. De Seniorenraad
billijkt op zich de keuzen die B & W denken te
moeten maken, maar vraagt om heroverweging
van de verlaging compensatie chronisch zieken,
gehandicapten en ouderen. Dit op grond van de
onomkeerbare inkomenssituatie van de minima
onder de ouderen. (Noot: B & W dit voorstel
ingetrokken, maar daarbij te kennen gegeven,
dat de opmerkingen van de Seniorenraad toch
ter harte worden genomen).

9 december:

Gevraagd advies over het Wmo-beleidsplan

2009-2011. Dit is een kernadvies, waarin ook

de opvang van de AWBZ-pakketmaatregel is

behandeld. Wezenlijke punten eruit zijn reeds
weergegeven in het Voorwoord op dit jaarver-
slag. Enkele andere kernpunten:

* adhesie aan de manier waarop B & W het
vergrijzingsproces beleidsmatig wil benade-
ren, met name het, gezien de bezuinigingen,
leggen van de prioriteit bij kwetsbare oude-
ren

* voorkeur voor hanteren van omstreeks 65 in
plaats van 55 jaar als de leeftijd waarop we

ook in termen van welzijns- en zorgbeleid
van “senior” spreken

* In verband met de AWBZ pakketmaatre-
gel geeft de Seniorenraad het advies om te
werken aan maatregelen die noodzakelijk
zijn voor de langere termijn. De SR deelt de
opvatting dat dit gezocht moet worden in
de versterking van mantelzorg en vrijwillige
inzet, maar tekent daarbij wel aan dat daar-
voor geen snelle en simpele oplossingen zijn.

* Verder is er het advies om bij het streven
naar meer vrijwillige inzet de professionele
inzet niet te verdringen. Professionals heb-
ben een specifieke deskundigheid die van
vrijwilligers niet verlangd kan worden. En
omgekeerd is het voor cliénten niet altijd
wenselijk dat zij afhankelijk zijn van vrijwil-
ligers voor hun verzorging.

* speciale aandacht voor de situatie van ou-
dere allochtonen van de 1e generatie

* De SR dringt aan om de regierol die de Wmo
aan de gemeente oplegt zo duidelijk mo-
gelijk te profileren, inclusief het geven van
ruimte aan de eigen verantwoordelijkheid en
inventiviteit bij de aanbieders van voorzie-
ningen.

Langs mondelinge weg uitgebrachte
adviezen

Door middel van enkele permanente overleg-
vormen met gemeentelijke afdelingen en instel-
lingen kreeg de advisering langs mondelinge
weg de afgelopen jaren steeds meer profiel. Dit
is eerder in dit verslag vermeld onder “Overleg
met B & W, ambtelijke diensten en gemeente-
raad”.
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De Seniorenraad is zoals de drie andere advies-
commissies van B & W betrokken geweest bij de
voorbereiding van het Beleidsplan Wmo 2009-
2011 via een daartoe ingestelde Klankbord-
groep met enkele beleidambtenaren. Die klank-
bordgroep is gestart meteen vanaf het moment
waarop de ambtelijke voorbereiding van dit
plan begon. In dit kader hebben de adviesraden
uitdrukkelijk gepleit voor een scherpe keuze
van speerpunten. En zij hebben accent gelegd
op de noodzaak van duidelijke prioriteitsbepa-
lingen in het licht van de te verwachten bezui-
nigingen en van de vergrijzing.

De Seniorenraad is ook actief geweest in de
door B & W opgezette serie burgerraadplegin-
gen (ronde tafelgesprekken) over de gewenste
ingrediénten en benaderingen van het Wmo-be-
leidsplan 2009-2001. Die raadplegingen waren
naar thema georganiseerd en breed bezocht.

Over ditzelfde plan is ook gesproken met de
verantwoordelijk wethouder in haar gebruike-
lijke halfjaarlijkse bezoek aan de Seniorenraad
van 7 december 2009. Daar tekenden zich reeds
enkele contouren af van het daarna uitgebrach-
te formele advies (zie hierboven onder “Schrif-
telijk uitgebrachte adviezen”).

Het samen met het Platform gehandicapten-
beleid Nijmegen met ambtenaren gevoerde
periodieke beleidsoverleg (naar de plaats waar
het plaatsvindt Weeshuisoverleg genoemd) is
vooral bedoeld om aankomende en actuele pun-
ten te signaleren die om aandacht en eventueel
om advies gaan vragen. Zulke punten worden in
dat overleg ook reeds op hun merites ingeschat.
Dit alles om de voorbereiding van de behande-

ling in de beide adviesraden tijdig en effectief te
laten zijn.

Het Uitvoeringsoverleg Wmo richt zich op de
individuele Wmo-voorzieningen (huishoudelijke
hulp, woningaanpassingen, mobiliteitsvoor-
zieningen) zoals die overkomen bij de mensen
die er gebruik van maken. Dat loopt vanaf de
indicatie vanuit het Loket Zorg en Inkomen tot
en met de kwaliteit en snelheid van levering en
de bejegening.

In dat uitvoeringsoverleg dragen de leden al-
lerlei grotere en kleinere kwesties van uitvoe-
ring aan die hen ter ore zijn gekomen. Dat loopt
van incidenteel tot structureel. Twee algemene
zaken die in 2009 aan bod kwamen waren twee
rapporten:

* “Rapport tevredenheid cliénten Wmo 2008”:
een tevredenheidsenquéte, waarbij ook
wordt vergeleken met een grote groep an-
dere gemeenten

* “Benchmark individuele voorzieningen Wmo
2008”: onderzoek naar de in Nijmegen aan
mensen in volumes of PGB’s toegewezen
individuele Wmo-voorzieningen, ook dit in
vergelijking met andere gemeenten

Opvallend is dat Nijmegen in beide rapporten

op bepaalde punten lager scoort dan vergelijk-

bare gemeenten. Ligt dit aan reéle verschillen
en/of aan onnaukeurigheden in de onderzoeks-
methoden en de gegevensaanlevering? Dat was
bij het schrijven van deze woorden nog in on-
derzoek bij de gemeente, en komt zeker terug
in de Seniorenraad in 2010.
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Uitzicht op 2010

Al in 2009 begonnen zich voor de gemeenten
verdere bezuinigingswolken aan de hemel af te
tekenen. De Seniorenraad is zich daarom gaan
prepareren op wat in 2010 zeker veel aandacht
zal vragen, namelijk het zo goed mogelijk
verwerken van bezuinigingen in de Wmo en in
andere ook voor ouderen belangrijke beleidster-
reinen als wonen, woonomgeving, woonser-
vicegebieden, veiligheid, sport en lichaamsbe-
weging, cultuurparticipatie en recreatie.

Op 3 maart 2010 zijn er gemeenteraadsverkie-
zingen. Tevoren organiseert de Seniorenraad sa-
men met het Swon wederom een forum waarin
kandidaten van de partijen vragen beantwoor-
den van ouderen. Bij de nieuwe B & W-coalitie-
vorming zullen de fracties benaderd worden
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teneinde in de vorm van enkele welbepaalde
speerpunten aandacht te vragen voor het oude-
renbeleid.

In 2010 werft de Seniorenraad een aantal
nieuwe leden.

Nog andere onderwerpen zullen zich aandie-
nen. Ook voor 2010 geldt dus net als in het
jaarverslag 2008 voor 2009 is geconstateerd:
genoeg werk aan de winkel voor de Senioren-
raad Nijmegen.



SE SENIORENRAAD
NIJMEGEN




SR SENIORENRAAD
NIJMEGEN




